Devoir sur la communication assertive
Ecris ta réponse assertive a chaque scénario. Garde a Pesprit les ques-
tions suivantes :
e Qu’est-ce qui s’est passé?
¢ Comment te sens-tu?
e Quels sont tes besoins?
Quelles sont tes demandes?

1. Quelqu’un t’emprunte un livre mais ne te le rend pas.

2. Tu as acheté quelque chose en ligne, mais ce que tu recois n’est pas
exactement ce que tu avais commandé.

3. Une personne que tu n’apprécies pas vraiment t’invite a un rendez-
vous galant.
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4. Tu écris un texto a quelqu’un en privé, mais un autre éleve Iinter-
cepte et le lit a voix haute.

5. Déquipe de football senior recoit de nouveaux équipements, mais
pas I’équipe junior. Tu veux parler de cette décision a la direction.

6. Tu veux inviter ton béguin au bal des finissants.
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